
 

Vážený zákazníku,  

děkujeme za Váš nákup na e-shopu www.heliasport.cz a věříme, že Vám zboží dobře poslouží. V 

případě dotazů ohledně zboží můžete využít některý z následujících kontaktů:   

 

 Pokud Vám zboží nevyhovuje a rozhodnete se pro vrácení, využijte prosím formulář níže.   

S pozdravem  
shop@heliasport.cz  
HELIA TEAM    
 

ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY DO 14 DNŮ 

u společnosti HELIA TRADE spol. s r. o., se sídlem I. P. Pavlova 116, 779 00 Olomouc, IČ: 25815164, 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném krajským soudem v Ostravě, oddíl C, vložka 18768.  Tímto  

oznamuji/jeme, že odstupuji/jeme od smlouvy o koupi tohoto zboží:   

Název vráceného zboží, ohledně kterého se odstupuje ___________________________________  

Číslo dokladu/faktury: __________________________  

Kód zboží: __________________________  

Cena zboží: __________________________  

Číslo objednávky: __________________________  

Datum prodeje/objednání: __________________________   

Vaše údaje: Jméno a příjmení: ____________________________________________________ 

Adresa: ____________________________________________________  

Telefon: __________________________  

E-mail: __________________________  

Kupní cenu včetně nákladů, prosím/e vrátit na bankovní účet: ___________________________ 

SWIT/BIC: ____________________________________ 

 

Zboží prosím zašlete na adresu E-SHOP HELIA SPORT, I. P. Pavlova 116, 779 00 Olomouc nebo vraťte 

na kterékoli prodejně HELIA SPORT, a to nejpozději do 14 dnů od odstoupení od smlouvy.  

Důvod vrácení:  

❏ Zboží mi nevyhovuje  

❏ Nesedí mi velikost  

❏ Zboží neodpovídá popisu na webu  

❏ Zboží je poškozeno  

❏ Doručeno jiné zboží 

❏ Jiný důvod (uveďte): ____________________________________________________   

 

Datum: __________________   Podpis (v případě listinného doručení): ______________________ 
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