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* Rozvoj lidskych zdroj U ve spole énosti HELIA
TRADE, spol. sr.o. v letech 2009 - 2011

Projekt je ur €en pro:

e zamestnance spole ¢nosti HELIA TRADE, spol. s r.o.
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Projekt OP LZZ

Misto a doba realizace:

OLOMOUC

« HELIA TRADE, spol. sr.o.
|.P.Pavlova 738/116, 779 00

srpen 2009 - cervenec 2011
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Projekt OP LZZ

HELIA TRADE, spol. sr.0. byla zaloZena v roce
1998

Predmétem podnikani je maloobchodni a velkoobchodni
prodej, servis a pronajem sportovnich potreb

S postupnym narustem klientely se rozsirila sekce
maloobchodnich prodejen mimo Olomouc i do Prahy, Brna,
Ostravy, Bruntalu, Prerova, Kout nad Desnou, a Zamberka

Ve vybérovém fizeni italské firmy Benneton Group v roce 2001
ziskala spolecnost vyhradni zastoupeni znacek Nordica a
Rollerblade pro celou CR
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Projekt OP LZZ

Popis projektu

Projekt je zaméren na vzdélavani zaméstnancu spolecnosti
HELIA TRADE, spol. sr.o ., na zvysovani jejich kvalifikacnich
predpokladu a odbornych znalosti ve vazbé na strategickeé cile
spolecnosti pro rok 2009-2011.

Na zakladé dukladné analyzy vzdélavacich potreb cilové skupiny
a hodnoceni zaméstnancu byly identifikovany oblasti vzdélavani ,
které jsou zarazeny do vzdélavaciho planu projektu.

V rdmci projektu budou vSichni zaméstnanci bez ohledu na vykon
pracovnich pozic (management, obchod, servis, administrativa)
Skoleni v nékolika oblastech, které byly identifikovany jako klicové
pro jejich dalSi rozvo;.

Prostrednictvim vzdélavaciho procesu bude podpofena cela
cilova skupina projektu — 48 zaméstnancu firmy.
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Projekt OP LZZ

Cile projektu

* Investicemi do vzdélavani zvySit odbornou kvalifikaci zaméstnancu,

jejich adaptabilitu na zmeny, hodnotu a konkurenceschopnost na
trhu prace

o Zlepsit jejich zamésnatelnost.

 Dosahnout vyssi urovné znalosti v oblasti komunikace se zakazniky,
v interni komunikaci mezi zaméstnanci navzajem a mezi
managementem a zameéstnanci i zakazniky

» Prispet ke zvyseni konkurenceschopnosti spoleCnosti realizaci
komplexniho systemu vzdélavani zaméstnanchu.
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Priabéh projektu

Projekt OP LZZ

(®) A4 -
Projekt je planovan na 24 mésicu.

V prubéhu realizace projektu probéhnou kurzy zamérené na
komunikaci v obchodé a managementu, na zdokonaleni a
prohloubeni prace na PC.

Napric¢ celym projektem bude probihat odborné cizojazycné
vzdélavani.

Zameéstnanci byli pro t€ast na jednotlivych kurzech vybirani na

zakladé nékolika kriterii (pravidelné hodnoceni, navrh nadfrizeného,
aktualni potreby firmy a vlastni zajem o vybrany kurz).
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Projekt OP LZZ

Kurzy : prezenc¢ni vyukou jak
jednodenni, tak i vicedenni
realizované prevazné ve firmé

Pro kazdého zameéstnance je
pripraven individualni vzdélavaci
plan

Sou€asti kurz 0 jsou: @

tisSténe materialy a dalSi pomucky,
odpovidajici charakteru vyuky

Ugast v kurzech je hrazena z
Qrostfedkﬁ ESF a statniho rozpoctu
CR. Pro ucastniky je ZDARMA.
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Vzdeélavaci kurzy:

Projekt OP LZZ

Uzaviené kurzy — Soft Sills

(rozsah 35 Skolicich dnu , 21 témat, 27 osob z cilové skupiny)
Oteviené kurzy — Soft Sills

(oteviené seminare , 13 temat, 20 osob z cilove skupiny)
Uzavrené kurzy — Po €itaéova gramotnost

(rozsah 288 vyukovych hodin , 4 temata, 48 osob z cilové skupiny)
Internet - MS Outlook, MS Word, MS Excel, MS PowerPoint
Otevreneé kurzy — Po €ita€ova gramotnost

(2x kurz AutoCAD, 2x kurz Corel Draw , 2 témata, 4 osoby z cilove
skupiny)

Odborné cizojazy €né vzd élavani

(rozsah 2 vyukove hodiny tydné — 84 tydnu , 2 skupiny, 13 0sob z

Ve Ve -
cilové skupiny)
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Projekt OP LZZ

Cile vzd élavacich kurz u:

e ZvySeni adaptability zaméstnancu vuci zménam na trhu prace

* Rozsireni odborné kvalifikace v rdmci projektu

* Rozsireni praktickych znalosti a dovednosti

* ZvySeni komunikacnich, prezentacnich a manazerskych, dn;/%i’nqcf
e ZvysSeni sebevédomi a adaptability na zmény T jm
e Ziskani a prohloubeni novych znalosti a dovednosti

o Zlepseni konkurenceschopnositi
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Projekt OP LZZ

Vysledky

Cilova skupina - zaméstnanci firmy HELIA TRADE spol. s r.o.
Kazdy zaméstnanec ma svuj individualni plan skoleni, ktery se
prubézné aktualizuje

Zamestnanci se zdokonali v oblasti obchodnich dovednosti, jednani

se zakaznikem, minimalizaci stresu, zlepseni rétorickych a
prezentacnich dovednosti.

Spolecnost spolupracuje se zahranicnimi dodavateli, proto je
nezbytneé prohloubit a zdokonalit si zejméena odborné cizojazycné
komunikacni dovednosti.

Prostrednictvim vzdélavacich programu v tomto projektu si
zameéstnanci posili své silné stranky a minimalizuji sve slabé
stranky, zefektivni nejen svou praci, ale i svych podiizenych.

Celkem se vzdélavacich aktivit v rAmci projektu zacastni 48
zamestnancu firmy. OPERACNIPROGRAM  PODPORUEME
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Projekt OP LZZ

KONTAKTY:

HELIA TRADE, spol. sr.o.
|.P.Pavlova 738/116, 779 00 Olomouc ) %

Mgr. Hana Capkova
Tel.: 728 937 153

Zuana Smi ckova
Tel.: 585 438 651, 732 111 267
E-mail: smickova@heliasport.cz

Lukas Kestl
Tel.: 585 438 651, 777 707 940
E-mail: lkestl@heliasport.cz

www.heliasport.cz
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